采购需求
本采购需求中提出的服务需求仅为参考，如无明确限制，投标人可以进行优化，提供满足招标人实际需要的更优（或者性能实质上不低于的）服务方案，且此方案须经评标委员会评审认可，若无优化可不另外提供服务方案，评标委员会视为完全响应。
一、采购需求前附表：
	序号
	商务条款名称
	具体要求内容

	1
	付款方式
	提货券发放完毕，一次性支付价款

	2
	服务地点
	安庆市第二人民医院

	3
	服务期限
	合同签订后五个工作日内发放完毕


二、服务内容：
安庆市第二人民医院职工福利物品（劳保用品）提货券采购内容为中标人为安庆市第二人民医院在职职工提供福利物品（劳保用品）提货券。招标人在职职工总人数约735人，提货券面值为固定值100元/人，结算价为中标人中标单价乘以实际提货券数量结算。要求物品为职工劳保用品及必需的生活用品。提货券有效期大于等于3年（自提供给医院起算）。
三、服务要求：
1.中标人需严格遵守《食品安全法》、《食品安全法管理条例》等规定，合法、安全、规范糕点服务管理，运营行为符合食品药品监督管理局要求。 
2.中标人在市内有线下门店，需提供专职热线电话，且提供送货上门服务，安排有至少一名人员专门负责采购人职工咨询、预定、配送等事宜管理的项目管理人员。
3、采购人职工凭提货券在中标人任意一个门店网点可提货。本次采购的提货券,均可享受中标人所属的连锁门店及线上商城的所有优惠及折扣活动,且中标人须在提货券上注明此项内容。
4.中标人提供的提货券应便于职工携带仅需一张，不得分散提供，且不得限制职工提货次数。
5.若发现中标人弄虚作假或骗取采购人员工，不严格兑现优惠的，一旦发现采购人有权立即单方面提前解除合同，并可拒绝支付已发生的实际费用。
6.中标人自主经营，中标人应严格按照《食品安全法》等相关规章制度执行，做好食品安全及安全生产工作，如采购人员工、员工亲友及第三方人员因食用中标人产品发生任何食品安全或安全生产事故等，均由中标人自行负责一切赔偿和法律责任，采购人不承担任何连带责任。如发生大面积食品安全或安全事故问题，对采购人造成不良影响，采购人有权按照相关法律法规追究中标人相关法律责任及索取经济赔偿。
[bookmark: _Toc21193]四、货物质量及售后服务要求
 1、货物质量：中标人提供的货物必须是全新、原装、合格正品，完全符合国家规定的质量标准和厂方的标准。货物完好，配件齐全。
2、保修及售后服务：依据商品的保修条款及售后服务条款，提供原厂质保，质保期按照国家规定，且不低于所供品牌向用户承诺的质保期限。招标文件另有约定的从其约定。质保期从货物验收合格后算起。
五、验收：中标人和采购人双方共同实施验收工作，结果和验收报告经双方确认后生效。
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